Politica de Privacidade da Fibrion Health Solutions, Unipessoal LDA

A Fibrion Health Solutions, Unipessoal Lda, doravante designada por "Fibrion", valoriza a
privacidade dos seus clientes, parceiros e visitantes do seu site. Esta Politica de
Privacidade descreve como recolhemos, utilizamos, divulgamos e protegemos as
informacgfes pessoais que nos sao fornecidas.

1. Responsavel pelo Tratamento de Dados

A Fibrion Health Solutions LDA, com sede na Rua 25 de Abril 222 1°. Andar Sala 3 e 4
4420-356 Gondomar, é a entidade responsavel pelo tratamento dos dados pessoais
recolhidos.

2. Informacdes Recolhidas
A Fibrion pode recolher as seguintes informacgfes pessoais:

Informacgdes de Contacto: Nome, morada, telefone, e-mail.

Informacdes de Pagamento: Dados de cartdes de crédito/débito, contas bancarias.
Informacdes Profissionais: Empresa, cargo, area de atuacao.

Informacdes Técnicas: Endereco IP, tipo de dispositivo, navegador utilizado, paginas
visitadas no site.

Outras Informacdes: Preferéncias e interesses indicados por meio de questionarios ou
interacbes comerciais.

3. Finalidade da Recolha de Dados
Os dados pessoais recolhidos pela Fibrion séo utilizados para:

Prestacéo de Servicos: Garantir a entrega e assisténcia técnica de produtos e servicos
adquiridos.

Comunicacao: Enviar informacdes sobre produtos, servicos, eventos e atualizacdes.
Processamento de Pagamentos: Gerir transacdes financeiras relacionadas com a compra
de produtos e servicos.

Melhoria de Servicos: Analisar e melhorar a qualidade dos nossos servicos e produtos.
Cumprimento Legal: Cumprir obrigacdes legais e regulamentares.

4. Partilha de Informacdes
A Fibrion compromete-se a ndo vender, alugar ou partilhar os seus dados pessoais com
terceiros, exceto:

Provedores de Servigcos: Empresas terceirizadas que prestam servigcos em nosso nome,
como entrega de produtos, processamento de pagamentos e organiza¢ao de eventos.
Exigéncias Legais: Quando a divulgacéo for necessaria para cumprir uma obrigacéo legal,
proteger 0s nossos direitos, seguranca ou propriedade.

Consentimento: Com o seu consentimento explicito para partilhar os dados com terceiros.

5. Seguranca dos Dados

Implementamos medidas de seguranca técnicas e organizacionais apropriadas para
proteger os seus dados pessoais contra perda, uso indevido, acesso nao autorizado,
divulgacéo, alteracdo ou destruicao.



6. Retencéo de Dados

A Fibrion manter& os seus dados pessoais apenas pelo tempo necessario para cumprir as
finalidades para as quais foram recolhidos, incluindo a conformidade com requisitos legais,
contabilisticos ou de relatorios.

7. Direitos dos Titulares dos Dados
De acordo com a legislagdo aplicavel, os titulares dos dados tém os seguintes direitos:

Acesso: Direito a solicitar 0 acesso aos seus dados pessoais.

Retificacao: Direito a solicitar a correcdo de dados pessoais incorretos ou incompletos.
Eliminacdo: Direito a solicitar a eliminagdo dos seus dados pessoais.

Oposicao: Direito a opor-se ao tratamento dos seus dados pessoais.

Portabilidade: Direito a solicitar a transferéncia dos seus dados pessoais para outra
entidade.

Limitacdo: Direito a solicitar a limitacao do tratamento dos seus dados pessoais.

Para exercer estes direitos, entre em contato connosco através do e-mail: geral@fibrion.pt.

8. Alteracdes a Politica de Privacidade
A Fibrion reserva-se o direito de alterar esta Politica de Privacidade a qualquer momento.
As alteracbes serdo publicadas no nosso site e, quando apropriado, notificadas por e-mail.

9. Contacto
Para questdes relativas a esta Politica de Privacidade ou ao tratamento dos seus dados
pessoais, por favor, contacte-nos através de:

E-mail: geral@fibrion.pt

Telefone: 224943423

Morada: Rua 25 de Abril 222 1°. Andar Sala 3 e 4 4420-356 Gondomar
Data da Ultima Atualizacdo: 19/06/2024

Esta Politica de Privacidade tem como objetivo cumprir com os requisitos do Regulamento
Geral sobre a Protecédo de Dados (RGPD) e outras legislacdes aplicaveis em Portugal.



